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Maximieren Sie die Rentabilitat Ihrer Investitionen mit Schulungen von Agilent

Maximale Gerateauslastung und hoher Durchsatz

sind in den meisten Laboren von groRer Bedeutung.

Unzureichend geschulte und wenig erfahrene

Mitarbeiter* wirken dem jedoch entgegen. Vielleicht

kennen Sie folgende Situationen:

— Wiederkehrende Fehler und Nacharbeit

— Wiederholte Kontaktaufnahme mit dem
Kundendienst

— Ungenutzte neue Funktionen und Maoglichkeiten

— Geringer Durchsatz und niedrige Produktivitat

— Unerwiinschter Ausfall von Geraten

Schulungen an der Agilent University konnen schnell

und kostenglnstig Abhilfe schaffen.

Wir unterstiitzen Sie dabei, das Fachwissen und
die Produktivitat Ihrer Mitarbeiter zu fordern und
ermoglichen damit eine optimale Auslastung lhres
Labors.

Agilent University bietet ein umfassendes
Kursangebot fir jeden Kenntnisstand.

Hier finden Sie fir jeden Labormitarbeiter das

passende Schulungsformat fur Ihre Anforderungen.

*Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird in unserem Seminarkatalog die Sprachform des generischen Maskulinums angewandt. Es wird an dieser Stelle darauf hingewiesen,
dass die ausschlielliche Verwendung der méannlichen Form geschlechtsunabhéngig verstanden werden soll.
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Das sagen unsere zufriedenen Kunden

73 93.3%

* % %  der Kursteilnehmer wirden Kurse der
Agilent University empfehlen

Durchschnittliche Bewertung der Kurse

6. 6.6 &5

Durchschnittliche Bewertung der Dozenten

L8 6. 6 & ¢

* Daten von franzosischen und deutschen Kunden fiir im Jahr 2020
durchgefiihrte Kurse.

* Riickmeldungen von Kunden aus verschiedenen Landern und
Regionen.




Kundenspezifische Remote Schulungen

Auch wahrend des COVID-19 Lockdowns sind

gut ausgebildete Mitarbeiter und maximale
Gerateauslastung bedeutsame Faktoren. Nicht
stattfindende Prasenzschulungen erfordern daher
besondere MalRnahmen.

Ein Beispiel: Anstelle einer 2-tagigen Schulung vor

Ort wurden 6 virtuelle Sessions durchgefuhrt. Ein
maflgeschneiderter Kurs, der an die Bedurfnisse der
Schulungsteilnehmer angepasst wurde, regelmafig
den Lernfortschritt Gberprifte und auf die einzelnen
Fragen der Teilnehmer einging, machte dieses Projekt
zu einem vollen Erfolg.

Die Meinung des Kunden: ,Vielen Dank im Namen aller

Kollegen - diese Schulung hat uns allen sehr geholfen.”

Online Schulungen als
SURY flexible Antwort auf neue
@ Herausforderungen

Reise- und Kontaktbeschrankungen konnen
zu notwendigen Stornierungen unserer
Prasenzschulungen fihren.

Virtuelle, von einem Referenten durchgefihrte Live-
Schulungen sind eine effektive Alternative, um Sie bei
Ihrem Schulungsbedarf zu unterstitzen.

Virtuelle, trainergefiihrten Schulung

Fur lhre Mitarbeiter besteht dringender
Schulungsbedarf fir das neu installierte Gerat,
Prasenzschulungen sind aber aufgrund von
Reisebeschrankungen nicht moglich. Fur diese
Herausforderung bieten wir zahlreiche virtuelle
Schulungen an.

Ein Beispiel: Nach der Installation eines 6545B LC-
QTOF Gerétes in Chennai (Indien) nahm der Kunde
an einer virtuellen, trainergefiihrten Schulung ,Agilent
LC-QTOF Serie 6500 teil. Der Trainer nutzte dieses
Schulungsformat, um den QTOF im Detail zu erklaren.

Die Meinung des Kunden: ,Wir sind sehr gliicklich mit
dieser Losung. Vielen Dank an das gesamte Agilent
Team, das uns wahrend der Corona-Pandemie mit
dieser virtuellen Schulung unterstiitzt hat."
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Kurstibersicht (Prasenzschulung)

Kurs

Einflhrung in die praktischen
Anwendungen der GC

GC Anwendertraining
GC Wartung und Fehlersuche

Capillary Flow Technology
Anwendertraining

7697A Headspace Sampler
Anwendertraining

GC + OpenLAB CDS ChemStation
Edition Anwendertraining

GC + OpenLAB CDS 2x Anwendertraining

Einflhrung in die praktischen
Anwendungen der LC

LC Wartung und Fehlersuche

LC Wartung und Fehlersuche
(erweiterte Version)

LC + OpenLAB CDS ChemStation
Edition Anwendertraining

LC Infinity Serie + OpenLAB CDS 2.x
Anwendertraining

1290 Infinity: UHPLC
Methodenentwicklung und -optimierung

Einflhrung in die GC/MS
GC/MSD Wartung und Fehlersuche
Interpretation von GC-Massenspektren

GC/MSD MassHunter
Datenanalyse & Reporting

GC/MSD +
MassHunter-Anwendertraining

GC/MSD + OpenlLAB CDS 2.x
Anwendertraining

QQQ-GC/MS Techniken und
Software Operationen

QTOF-GC/MS Techniken und
Software Operationen

LC/MSD + OpenLAB CDS ChemStation
Edition Anwendertraining

LC/MSD + OpenLAB CDS 2.x
Anwendertraining

QQQ-LC/MS Techniken und
Software Operationen

QQQ-LC/MS Ultivo Techniken und
Software Operationen

Q-TOF-LC/MS Techniken und
Software Operationen

AAS Flammentechnik Anwendertraining
AAS Graphitrohrtechnik Anwendertraining
AAS Pflege und Wartung

7800/7900 ICP/MS Anwendertraining
8800/8900 QQQ-ICP/MS Anwendertraining
ICP/MS Wartung & Fehlersuche
5100/5110 ICP-OES Anwendertraining
Advanced MassHunter ReportBuilder
OpenlAB CDS 2.x Control Panel Admin

OpenLAB 2.x CDS Operations
for Workstation

OpenLAB CDS 2.x Spezifische
Reporterstellung & Auswertung

Mass Profiler Professional (MPP) Workshop

Kurs-Nummer

GC-0GEN-2000c

GC-7890-2205¢c

GC-7890-2200c

CUST-ALL-1000c

SI-7697A-2100c

(GC-8890-2100c

GC-8890-2101¢

HPLC-0GEN-2000c

HPLC-MULTI-2201¢c

HPLC-MULTI-2201b

HPLC-INF-2100c

HPLC-INFII-2107¢

HPLC-INF-3070c

GCMS-0GEN-2000c

GCMS-5975-2201¢c

GCMS-0GEN-3060c

GCMS-MH-2101¢c

GCMS-5977-2100c

GCMS-5977-2109¢

GCMS-7000-2100c

GCMS-7200-2102¢

LCMS-6100-2100c

LCMS-6100-2109¢c

LCMS-6400-2100c

LCMS-ULTV-2100c

LCMS-6500-2100c

AA-FLM-2000c

AA-FURN-2000c

AA-FLM-2200c

ICPMS-7900-2100c

ICPMS-8800-2100c

CUST-ALL-1000c

ICPOES-5100-2000c

CUST-ALL-1000c

SW-OLII-1800c

SW-OLII-1100c

SW-OLII-3170c

SW-MPP-3101¢c

(2] Agilent University

VILT

Die Seminare werden iiberwiegend in deutscher
Sprache durchgefiihrt. Die mit * markierten Seminare
finden in englischer Sprache statt.

Alle Seminare finden in Waldbronn statt.

Edition 2021

Deutschland, Osterreich, Schweiz

View Se m | n a rka | e n d er www.agilent.com/crosslab/de/university

Credits Tage Beginn Jan. Feb. Mar. Apr. Mai. Jun. Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. Dez.
2000 4 9.00 Uhr 02.-05 18.-21 06.-09 23.-26
1200 2 9.00 Uhr 30.-31 01.-02. 16.=17
2400 4 9.00 Uhr 26.-29 02.-05 3.-16 04.-07 4.-17 02.-05 07.-10
1800 3 9.00 Uhr 21.-23. (&)
(O]
1000 2 9.00 Uhr 20.-21. 09.-10.
2000 4 13.00 Uhr 22.-26 18.=22.
2000 4 13.00 Uhr 22.-26. 11.=15.
2400 4 9.00 Uhr 02.-05. 08.-11 23.-26
2400 4 9.00 Uhr 19.-22. 13.-16 22.-25 05.-08.
2600 4.5 9.00 Uhr 09.-12 04.-07 26.-29. 14.-17
Q
2000 4 13.00 Uhr 22.-26 08.-12
2200 4 13.00 Uhr 26.-30. 18.=22.
1200 2 9.00 Uhr 17.=18 02.-03
1500 3 9.00 Uhr 04.-06 02.-04
2100 35 9.00 Uhr 23.-26 15.-18. 05.-08. 30.-03
1800 3 9.00 Uhr 02.-04. 09.-11.
1800 3 9.00 Uhr 09.-11 22.-24.
1317, (%)
2400 4  13.00Uhr  25.-29. 26.-30. 21.-2 06.-10. g
30 =03 (&)
o
2800 4 13.00 Uhr 19.-23. 25.-29.
] 4 _] 8 3 — Z*
3200 4 13.00Uhr  18.-22. 15-19. 20.=24.
3200 4 13.00 Uhr 17=21.%
3200 4 13.00 Uhr 17.=21.
3200 4 13.00 Uhr 04.-08
4000 4 13.00 Uhr  18.=22. 22.-26* 26.-30 14.-18 20.-24 1.=15 15.=19. 06.=10.
4000 4 13.00 Uhr 01.=05. 06.=10.* 08.-12.
07.-11
4000 4 13.00 Uhr 01.-05. 22.-26 18 =17%
21.=26%
1500 3 9.00 Uhr 08.-10.
1500 3 9.00 Uhr 14.-16.
600 1 9.00Uhr 11 o
o
3200 4 13.00 Uhr 08.-12 17.-21 05.-09.* 29.-03 E
o
3200 4 13.00Uhr 26.-30 16.-20.* 18.-22 »
2400 8 9.00 Uhr 16.-18 23.-25*
1800 3 9.00 Uhr 18.=17 2 =810)% 09.-11.
2000 2 9.00 Uhr 11.-12 AE=75
500 1 9.00 Uhr 15. 04.
1000 2 9.00 Uhr 16.-17. 05.-06. =
w
1600 2 9.00 Uhr 18.-19. 07.-08.
4000 4 13.00 Uhr 08.-12.x Q=22
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Allgemeine Informationen

Prasenzschulungen
Spezialisierte Agilent Schulungszentren
weltweit

$J

— Fokussiertes und storungsfreies Lernen
— Praxisorientiertes Arbeiten

— Direkter Kontakt zu Agilent Experten

i
EE{ Kursanmeldung

E-Mail
kundenschulung@agilent.com

Telefon

Deutschland: 0800/603-1000
Osterreich: 0800/401072
Schweiz: 0848/803560

Internet
www.agilent.com/crosslab/de/university

Veranstaltungsort

Agilent Technologies

Sales & Services GmbH & Co. KG
Agilent University

Ermlisallee 4

D-76337 Waldbronn - Germany

DE.3434143519
Anderungen vorbehalten.

© Agilent Technologies, Inc. 2020

Stornierungsbedingungen
Termin- und Preisanderungen vorbehalten.

Die Seminartermine sind nur verbindlich, wenn sie
von Agilent Technologies schriftlich bestéatigt wurden.
Agilent Technologies behalt sich vor, Seminare bis
spatestens 10 Arbeitstage vor Beginn abzusagen.
Agilent Technologies teilt diese Seminarabsage dem
Kunden unverziglich mit und nimmt auf Wunsch eine
Umbuchung auf eines der darauffolgenden Seminare
VOr.

Etwaige bezahlte Seminargeblihren werden dem
Kunden zuriickerstattet. Schadenersatzanspriche
des Kunden wegen einer Seminarabsage

sind ausgeschlossen. Der Kauf von nicht
erstattungsfahigen Tickets ist wegen moglicher
Seminarabsagen NICHT empfohlen.

Eine schriftliche Absage oder Umbuchung ist bis zu
10 Tage vor Seminarbeginn kostenfrei maglich.

FUr spatere Absagen berechnet Agilent Technologies
eine Stornogeblhr pro Kurs und Teilnehmer in Hohe
von 50% der Seminargebuhren. Bei Nichterscheinen
ist die Seminargebuhr in voller Hohe zu bezahlen.
Dies gilt nicht, wenn rechtzeitig ein Ersatzteilnehmer
gestellt wird.

Kursgebiihren / Training Credits

Investieren Sie in lhre Weiterbildung — erwerben
Sie jetzt Training Credits, der Agilent Wahrung

fur Seminarbuchungen. Verwenden Sie diese fiir
kommende Schulungen innerhalb der nachsten
24 Monate — ohne sich jetzt schon auf bestimmte
Termine, Veranstaltungsorte oder Themen
festzulegen.

Nutzen Sie die Vorteile: einfache Verwaltung lhres
Trainingsbudgets, flexible Planung und Ubersichtliche
Nachverfolgung. Training Credits konnen fir alle
Agilent University Angebote, Vor-Ort-Schulungen und
Online-Kurse verwendet werden.

Der aktuelle Umrechnungsfaktor fir 1 Training Credit
(TC) betragt 1,09 € bzw. 1,30 SFr.
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