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Neste Guia
Este documento fornece instruções sobre como usar o programa Test Services. 

O Test Services é instalado automaticamente quando você instala o 
OpenLab CDS. Ele inclui um conjunto de testes de verificação que estão 
disponíveis sem uma licença. O Test Services para o OpenLab CDS fornece 
licenças que permitem testes adicionais de verificação do CDS.

1 Introdução

Este capítulo fornece uma visão geral sobre como o Test Services funciona.

2 Usar o Test Services

Este capítulo fornece informações sobre como fazer login, executar testes de 
verificação e visualizar relatórios. Também descreve como agendar testes e 
configurar credenciais e notificações por e-mail.
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1 Introdução

Visão Geral 6

Este capítulo fornece uma visão geral sobre como o Test Services funciona.
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Visão Geral

O Test Services fornece um mecanismo simples e totalmente automatizado 
para a verificação da funcionalidade do software e do sistema. O Test Services 
consiste na estrutura de Test Services, com plug-ins opcionais que adicionam 
testes de verificação. Quando executado, o Test Services efetua uma série de 
testes selecionáveis pelo usuário que confirmam se o sistema está funcionando 
como pretendido. Os testes do Test Services estão listados na Tabela 1. Alguns 
testes são instalados e ativados por padrão sem uma licença. Alguns testes são 
instalados, mas exigem uma licença para serem executados. 

NOTENOTENOTENOTA
Ao executar o Test Services em um determinado componente do sistema (AIC, 
cliente, servidor) somente os testes que estão disponíveis nesse componente 
são acessíveis. Se um teste fizer parte de um plug-in que não está instalado, ele 
não será exibido.

Tabela 1. Testes disponíveis no Test Services

Teste Tarefas executadas Estação de 
Trabalho

Workstation 
Plus

Server/ 
ECM XT

Cliente AIC

Relatório do 
Sistema

• Lista os aplicativos e 
patches instalados

• Indica as alterações 
desde que o último 
relatório do sistema foi 
executado.

Disponível Disponível Disponível Disponível Disponível

Teste de 
Segurança do 
OpenLab

• Confirma a aplicação 
da política de senha

• Confirma a aplicação 
do acesso baseado em 
funções

• Verifica registros de 
atividades

Disponível 
(autenticação 
Interno/Domínio) 
ou Desativado - 
sem 
autenticação) 
(licença 
requerida)

Disponível 
(licença 
requerida e 
incluída)

Disponível 
(licença 
requerida)

Não 
recomendado

Não 
recomendado
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Também é possível criar um agendamento de teste para a execução automática 
dos testes selecionados. Se aplicável, também é possível selecionar o local de 
execução dos testes (por exemplo, em um cliente ou AIC).

Você também pode configurar notificações para enviar e-mails a usuários 
selecionados e notificá-los sobre a execução e os resultados do teste. 

Teste do 
Sistema de 
Armazena-
mento 
OpenLab

• Verifica a 
funcionalidade do 
sistema de 
armazenamento para 
armazenar, proteger e 
manter arquivos e 
pastas

Disponível

(licença 
requerida)

Disponível 
(licença 
requerida e 
incluída)

Disponível 
para 
OpenLab 
ECM e ECM 
Server/XT 
(licença 
requerida)

Não 
recomendado

Não 
recomendado

Teste de 
Verificação 
de Instalação 
do Software 
OpenLab

• Verifica a integridade 
dos binários do 
software Agilent 
instalados, executando 
a Ferramenta de 
Verificação de 
Software (SVT)

Disponível Disponível Disponível Disponível Disponível

Teste de 
Fluxo de 
Trabalho 
(requer o 
plug-in 
OpenLab 
CDS)

• Cria um projeto e um 
instrumento virtual 
(Data Player), envia 
uma sequência e 
verifica os algoritmos 
do software

Disponível 
(licença 
requerida)

Disponível 
(licença 
requerida e 
incluída)

Não 
disponível

Não disponível Disponível 
(licença 
requerida)

Teste de 
Conectivi-
dade

(Requer o 
plug-in 
OpenLab 
CDS)

• Conectividade de rede 
com todos os AICs do 
sistema

• Conectividade com 
instrumentos 
configurados no AIC

Disponível Disponível Desativada Disponível Disponível

Tabela 1. Testes disponíveis no Test Services (continuação)

Teste Tarefas executadas Estação de 
Trabalho

Workstation 
Plus

Server/ 
ECM XT

Cliente AIC
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Este capítulo fornece informações sobre como fazer login, executar testes de 
verificação e visualizar relatórios. Também descreve como agendar testes e 
configurar credenciais e notificações por e-mail.
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Como usar o Test Services

O Test Services é iniciado ao abrir uma URL em um navegador da Internet para 
Test Services instalado em um AIC, Cliente, Servidor, Estação de Trabalho ou 
Workstation Plus do OpenLab CDS. 

Para servidor, AIC, Workstation Plus e estações de trabalho, use

https://hostname.domain.com/testservices

ou

https://localhost/testservices

Em sistemas cliente, use

https://localhost:52088/testservices para acessar o Test Services localmente. 

Para acessar o Test Services remotamente, use 

https://<<client-fqdn>>:52088/testservices 

Se houver um firewall no sistema cliente, certifique-se de que a porta 52088 
esteja aberta.

Licenciamento para testes do Test Services

Todas as licenças aplicáveis estão incluídas nos sistemas da Workstation Plus 
do OpenLab CDS. Para outros produtos CDS, é necessário adquirir e instalar as 
licenças para executar os testes licenciados. Para obter informações adicionais, 
consulte o Guia de Administração do Test Services.

Fazer login no Test Services

Depois de abrir a URL do Test Services no seu navegador, é exibida a página de 
login do Test Services. 
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NOTENOTENOTENOTA
Se você estiver usando uma estação de trabalho baseada em arquivos com a 
autorização definida como "Nenhuma", o login não será necessário.

Digite um nome de usuário válido e a senha que você usa para fazer login no 
OpenLab CDS (e, se aplicável, um domínio) e, em seguida, clique em Fazer login. 

NOTENOTENOTENOTA
Para o primeiro login após a instalação, o usuário deverá ter a função de 
administrador do OpenLab Shared Services, para permitir que o framework 
termine de se registrar no OpenLab Server. 

Após o primeiro login, a função do Usuário Test Services é suficiente para fazer 
login, executar o Teste de Verificação de Instalação do Software e o Relatório do 
Sistema, bem como para visualizar resultados anteriores no histórico.

Para executar o Teste de Segurança e o Teste do Sistema de Armazenamento 
OpenLab, é necessária a função Administrador do Sistema com o privilégio 
Gerenciar Segurança associado.

Para obter informações sobre como editar uma conta de usuário para adicionar 
privilégios, consulte a ajuda online do OpenLab CDS e o Guia de Administração do 
Test Services.

Depois de fazer login, é exibida a página inicial do Test Services. Testes que não 
requerem licenças adicionais são exibidos na parte superior. Testes que 
requerem uma licença são exibidos em Testes Licenciados. 

Por padrão, são apenas exibidos testes recomendados. Para exibir todos os 
testes disponíveis, sejam eles recomendados ou não pela máquina na qual você 
executa o Test Services, clique em Mostrar todos os testes. Consulte "Testes 
disponíveis no Test Services" na página 6.
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NOTENOTENOTENOTA
Quando é necessária uma licença, esta deve ser instalada antes de executar o 
teste. A licença é adquirida na primeira execução do teste e na exibição aparece 
Licença Adquirida.

A licença permanece adquirida após a conclusão da execução do Teste de 
Segurança ou do Teste do Sistema de Armazenamento OpenLab. (NÃO é 
liberada para o grupo de licenças após a conclusão do Teste de Segurança ou do 
Teste do Sistema de Armazenamento OpenLab.)

Se não existirem licenças suficientes disponíveis para a execução do teste, 
o teste falhará na etapa "Verificando a licença QlaSecurity".

Figura 1. Exemplo de página inicial do Test Services
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Navegação no Test Services

No lado esquerdo da página inicial existe um painel de navegação no qual você 
pode selecionar as seguintes áreas de tarefas:

Página Inicial:
Exibe lista de testes selecionáveis pelo usuário. Depois de selecionar os 
testes desejados, você pode iniciá-los a partir desta janela. Você também 
pode visualizar os resultados da última execução e acessar relatórios da 
última execução.
Detalhes de Execução
Exibe a atual execução de teste em progresso com etapas detalhadas de 
progresso e o respetivo status.

Histórico de Execução
Exibe lista dos testes que foram efetuados. Você pode selecionar um 
intervalo de datas ou criar um filtro e abrir relatórios.

Agendamentos de Testes
Exibe uma lista dos agendamentos de testes atuais. Você pode criar, editar, 
ativar, desativar ou excluir agendamentos de testes.

Configurações
Exibe configurações configuráveis para o Test Services
Configurações de Credenciais – poderá configurar credenciais para executar 
testes ad-hoc e agendados.
Configurações de notificação – é possível ativar, desativar e configurar as 
notificações para execuções de teste. Por padrão, as notificações estão 
desativadas.

Ajuda e documentação
Links para o Guia do Usuário e o Guia de Administração do Test Services. 

Logout do usuário. O usuário é automaticamente desconectado devido à 
inatividade após o tempo limite definido na Política de Segurança do 
OpenLab Shared Services. Observação: Para estações de trabalho baseadas 
em arquivos com autenticação definida como "Nenhuma", este botão não é 
exibido.
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Executar testes do Test Services

NOTENOTENOTENOTA
O Test Services habilita os testes apenas quando os pré-requisitos mínimos para 
o teste são cumpridos. Por exemplo, o Teste de Verificação de Instalação do 
Software é desabilitado se a Ferramenta de Verificação de Software (instalada 
com o OpenLab CDS) não estiver presente no sistema. 
Se você tiver plug-ins instalados, esses testes serão exibidos em 
Testes Disponíveis.

Para iniciar testes de verificação: 

1 Na página inicial, selecione as caixas dos testes que deseja executar 
(Figura 2). Para selecionar todos os testes, clique na caixa junto do Nome.

NOTENOTENOTENOTA
Você pode selecionar testes e iniciar a sua execução quando o Status do 
Sistema for Pronto. Se o status for Executando ou Abortando, é necessário 
aguardar até a execução estar concluída.

2 Clique em Iniciar.
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Quando um teste é iniciado, o status do sistema na parte superior da página 
inicial muda para Executando, juntamente com as informações adicionais, como 
o número de testes na fila para execução.

NOTENOTENOTENOTA
Um ícone  "Aprovado com informações adicionais" será exibido nos 
casos em que um teste for aprovado, mas houver informações adicionais a 
serem revisadas no relatório.

3 Para visualizar o status dos testes selecionados, selecione a página Detalhes 
de Execução.

Figura 2. Iniciar testes a partir da página inicial
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4 Clique no teste para visualizar seu progresso/status (Pendente/Em 
progresso/Concluído/Abortando).

5 Para abortar os testes, clique em Parar.

É fornecida uma descrição de cada teste na seção a seguir.

Figura 3. Os Detalhes de Execução exibem o progresso dos testes
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Teste de Verificação de Instalação do 
Software OpenLab

Verifica a integridade dos binários do software Agilent instalados, executando a 
Ferramenta de Verificação de Software (SVT). Este teste está disponível para 
todos os sistemas.

Relatório do Sistema

Gera um Relatório do Sistema incluindo todos os aplicativos de software 
instalados no computador. 
• Detalhes do Sistema – configuração de hardware e sistema operacional, 

incluindo antivírus instalado, informações de sincronização de hora e 
informações sobre usuários com permissão para alterar data/hora e fuso 
horário

• Aplicativos de Software – aplicativos de software instalados, incluindo 
versão, editor e data de instalação 

• Atualizações – atualizações instaladas, incluindo tipo e data de instalação
• Destaca as alterações do período anterior em que o Relatório do Sistema foi 

gerado.

Caso uma alteração seja detectada desde o último relatório do sistema, um 
ícone "Aprovado com informações adicionais" será exibido. 

As mensagens de aviso no relatório são geradas para alterações críticas ou 
inesperadas (por exemplo, o antivírus não está atualizado ou instalado, se o 
grupo "Usuários" do Windows pode alterar data/hora ou fuso horário, ou mais de 
24 horas se passaram desde que a hora foi sincronizada).

Este teste está disponível para todos os sistemas.

NOTENOTENOTENOTA
As informações de antivírus não estão disponíveis para sistemas do servidor do 
Windows.
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Teste de segurança do OpenLab (Licença Requerida)

O Teste de Segurança do OpenLab verifica se o sistema pode ser acessado 
apenas por usuários autorizados. 

NOTENOTENOTENOTA
Se você estiver usando o provedor de autenticação Domínio, deverá configurar o 
Teste de Segurança antes que ele esteja disponível. Para obter informações 
adicionais, consulte "Configurar o Teste de Segurança do OpenLab" na página 18.

Para este teste, dois usuários são criados e importados para o sistema: 
administrador e não administrador. 

Em seguida, usando os usuários criados/importados, os testes de segurança 
são executados no OpenLab Shared Services (OLSS).

Configurar o Teste de Segurança do OpenLab

Se você estiver usando o provedor de autenticação Domínio, o Teste de 
Segurança do OpenLab precisa ser configurado antes de ficar disponível para 
execução. Nesse caso, você verá um botão Configurar abaixo do Teste de 
Segurança do OpenLab na página inicial. Clique no botão para abrir um 
formulário de Configuração de Teste. No formulário, insira as credenciais de 
usuário para usuários de teste (usuário administrador e não administrador) que 
o teste usará para a sua execução. 

Você também pode optar por remover os usuários de teste do sistema ao final 
do teste. Os dados inseridos também podem ser salvos para uso posterior.

A configuração é realizada uma vez e aplicada globalmente a todas as máquinas 
em um ambiente cliente/servidor.

NOTENOTENOTENOTA
Se o usuário conectado no momento estiver definido como usuário de teste e 
você optar por remover os usuários no final do teste, o teste falhará. O sistema 
não permite a remoção de usuários de teste que estejam conectados ao 
sistema. (Por exemplo, remover-se do sistema cria um erro.)

NOTENOTENOTENOTA
Nos ambientes cliente/servidor, quando o administrador Test Services define 
essas informações em uma máquina, elas aparecem em todas as máquinas 
dentro de 3 minutos.
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Teste do Sistema de Armazenamento OpenLab 
(Licença Requerida)

Este teste verifica a funcionalidade para armazenar, proteger e manter arquivos 
e pastas. O teste executa verificações ligeiramente diferentes dependendo do 
tipo de sistema de armazenamento que você está usando. 

NOTENOTENOTENOTA
Se você estiver usando o provedor de autenticação Domínio, deverá configurar o 
Teste do Sistema de Armazenamento OpenLab antes que ele esteja disponível. 
Para obter informações adicionais, consulte "Configurando o Teste do Sistema de 
Armazenamento OpenLab" na página 19.

Configurando o Teste do Sistema de Armazenamento OpenLab

Para o Secure Storage, se você estiver usando o provedor de autenticação 
Domínio, o Teste do Sistema de Armazenamento OpenLab precisa ser 
configurado antes de ficar disponível para execução. Nesse caso, você verá um 
botão Configurar abaixo do Teste do Sistema de Armazenamento OpenLab na 
página inicial. 

A configuração é realizada uma vez e aplicada globalmente a todas as máquinas 
em um ambiente cliente/servidor.

Para o Secure Storage com a autenticação Domínio

1 Clique em Configurar para abrir o formulário de Configuração do Teste.

2 Insira as credenciais de usuário para usuários de teste (usuário 
administrador e não administrador Test Services) que o teste usará para a 
sua execução. 

3 Opte por remover os usuários de teste do sistema no final do teste. 
(Opcional)

4 Clique em OK.

NOTENOTENOTENOTA
Nos ambientes cliente/servidor, quando o administrador Test Services define 
essas informações em uma máquina, elas aparecem em todas as máquinas 
dentro de 3 minutos.
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Para o OpenLab ECM como um provedor de armazenamento

1 Clique em Configurar para abrir o formulário de Configuração do Teste. 

2 Por padrão, é selecionado Verificar a pesquisa rápida fazendo o upload de um 
arquivo e procurando por ele. O teste deve aguardar o arquivo ser processado 
e indexado antes de poder procurá-lo. É possível alterar o tempo de espera 
do processamento e indexação do arquivo antes de atingir o tempo limite. 
(O padrão é 300 segundos; o valor máximo é 9.999 segundos)

3 Clique em OK.

Teste de Fluxo de Trabalho do OpenLab CDS 
(Licença Requerida)

Durante o Teste de Fluxo de Trabalho do OpenLab CDS, o Test Services cria um 
projeto e um instrumento virtual (Data Player) e envia uma sequência para 
verificar os algoritmos do software. 

O Test Services usa conjuntos de arquivos de referência, que são válidos para a 
versão atual do OpenLab CDS. Todos os arquivos necessários, incluindo os 
modelos de relatório, sequências e métodos de aquisição e processamento, são 
implementados quando o Test Services é instalado. 

No final dos testes de fluxo de trabalho, são criadas uma Avaliação de Algoritmo 
do Test Services e um Relatório de Teste de Fluxo de Trabalho do OpenLab CDS. 
Um resumo do Relatório de Avaliação de Algoritmo do Test Services também é 
incluído no Relatório Resumido.

Licença requerida para o Teste de Fluxo de Trabalho do OpenLab CDS

Para executar o Teste de fluxo de trabalho, a licença QlaCDSWorkflow deve estar 
disponível. Cada máquina em que o Teste de fluxo de trabalho é executado 
requer uma licença QlaCDSWorkflow. A licença é adquirida na primeira execução 
do Teste de fluxo de trabalho e permanece adquirida após a conclusão da 
execução do Teste de fluxo de trabalho. (NÃO é liberada para o grupo de licenças 
após a conclusão do Teste de fluxo de trabalho.)

Se não existirem licenças suficientes disponíveis para a execução do teste, 
o teste falhará na etapa "Verificando a licença QlaCDSWorkflow".
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As licenças do Test Services são instaladas a partir da opção Licenças, 
disponível na guia Administração no OpenLab Control Panel. Caso o número de 
licenças que possui não seja suficiente, entre em contato com o suporte da 
Agilent para obter licenças adicionais. Para obter detalhes sobre como instalar 
as licenças do OpenLab, consulte a ajuda do OpenLab Control Panel.

Funções e privilégios necessários

Para obter informações sobre as funções e privilégios necessários para executar 
esse teste, consulte o tópico sobre funções e privilégios necessários no Guia de 
Administração do Test Services.

Teste de Conectividade do OpenLab CDS 

Em um cliente, esse teste verifica a conectividade aos AICs no sistema. Em um 
AIC, Estação de trabalho e Workstation Plus, este teste verifica a conectividade 
aos instrumentos configurados no AIC.

Funções e privilégios necessários

Para obter informações sobre as funções e privilégios necessários para executar 
esse teste, consulte o tópico sobre funções e privilégios necessários no Guia de 
Administração do Test Services.

Tarefas de conectividade executadas

O Teste de Conectividade do OpenLab CDS efetua o seguinte:
• Confirma a conectividade da rede entre componentes: Cliente > AIC. 
• Em um cliente, esse teste verifica a conectividade aos AICs no sistema. 

Em um AIC, Estação de Trabalho ou Workstation Plus, este teste verifica 
a conectividade aos instrumentos configurados na máquina.

• Não aplicável a servidores.
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NOTENOTENOTENOTA
Caso alguns instrumentos não estejam conectados, será exibida a seguinte 
mensagem: "Um ou mais instrumentos não estão conectados a este AIC", 
incluindo a lista de instrumentos não conectados ao AIC.
Se esta mensagem for exibida, conecte quaisquer instrumentos desconectados 
antes da execução do teste. Se existir, pelo menos, um instrumento não 
conectado, o teste falhará.
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Revisar relatórios do Test Services

Quando uma execução de teste estiver concluída, os resultados do teste serão 
disponibilizados na página inicial ou na página Histórico de Execução, 
juntamente com as execuções de testes anteriores.

Acessar relatórios a partir da página inicial

Para visualizar os relatórios do último conjunto de testes, clique no link junto a 
Último resultado: exibido em Testes Disponíveis. Por exemplo,

Último resultado: Aprovado (2018-10-05 11:39:58 +02:00) 

O link abre uma lista de todos os relatórios gerados na última execução de teste, 
incluindo o Relatório Resumido.

Por exemplo, se você executou o Relatório de Segurança e o Relatório do 
Sistema em uma execução, este link deverá exibir o Relatório de Teste de 
Segurança, o Relatório do Sistema e o Relatório Resumido.

Para visualizar os relatórios da execução de um teste específico, clique no link 
Último Resultado desse teste.

O link abre uma lista de todos os relatórios gerados por este teste específico 
(a partir do exemplo anterior, clicar no link do Teste de Segurança apresenta 
apenas o Relatório do Teste de Segurança e não o Relatório Resumido).

Acessar relatórios a partir da página Histórico de Execução

A página Histórico de Execução fornece uma tabela contendo os resultados do 
teste. Estão incluídas a data e a hora em que o teste foi executado, o usuário que 
executou o teste, o resultado do teste (Aprovado/Falhou/Abortado) e a 
localização onde os relatórios estão armazenados no Secure Storage ou no 
OpenLab ECM.

NOTENOTENOTENOTA
Para estações de trabalho baseadas em arquivos, o usuário que executou o teste 
não é exibido.
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Filtrar os resultados
Você pode filtrar os testes exibidos usando um ou mais dos campos exibidos.
1 Em Intervalo de Datas, selecione datas De e Até para exibir apenas os testes 

que foram executados durante esse intervalo de datas. Por padrão, são 
apresentados todos os status de todos os usuários do último mês.

2 Em Usuário, digite o nome do usuário que executou o teste. (Não disponível 
para estações de trabalho baseadas em arquivos.)

3 Em Resultado, clique na seta para baixo e selecione o resultado para aplicar 
ao filtro. As opções incluem Aprovado, Falhou, Todos e Abortado.

4 Para aplicar o filtro selecionado, clique em Filtrar. 
5 Para limpar os critérios de filtragem atuais e repor os padrões, clique em Limpar.

Figura 4. Histórico de Execução



2 Usar o Test Services
Revisar relatórios do Test Services

Guia do Usuário Test Services 25

Visualizar os relatórios disponíveis para um teste

1 Na lista de testes executados, clique em um teste para exibir os relatórios 
disponíveis (Figura 5).

São listados os relatórios disponíveis, juntamente com o resultado do teste 
(Aprovado, Falhou, Abortado). 
a O link na parte superior, em "Fazer o download de todos os relatórios como 

um zip", baixa um arquivo ZIP que contém todos os relatórios gerados por 
testes na execução de teste selecionada, incluindo o Relatório Resumido. 
Clique no link para baixar o arquivo ZIP para a sua máquina local, onde 
você pode extrair os relatórios e visualizá-los.

b Para visualizar um relatório, clique no nome do relatório. O relatório é 
baixado para a sua máquina local, onde você pode abri-lo e visualizá-lo.

Figura 5. Relatórios disponíveis para o teste selecionado
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Conteúdo dos relatórios de teste

Os seguintes relatórios de teste estão disponíveis a partir da estrutura 
Test Services.

Comum a todos os relatórios

• Nome do host, Usuário e Resultado geral do teste (aprovado, falhou, 
indisponível)

Relatório do sistema

Este relatório contém informações sobre a versão de tudo o que está atualmente 
instalado na máquina host. São destacadas quaisquer alterações efetuadas 
desde a última vez que este relatório foi executado. O relatório contém seções 
para 
• Detalhes do Sistema 
• Aplicativos de software 
• Atualizações
• Resumo das alterações detectadas

Relatório de Teste de Segurança OpenLab

Este relatório contém resultados do Teste de Segurança do OpenLab:
• Nome e versão do produto (se disponível)
• Detalhes da configuração de autenticação – Interno, Domínio ou ECM
• Usuários de teste e respectivas funções
• Resultados dos testes

Relatório de Verificação de Instalação do Software

Para cada componente do software OpenLab, é gerado um relatório SVT 
separado que contém:
• Detalhes do aplicativo de software
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• Resumo dos resultados para
• Relatório Resumido de Arquivos
• Relatório Resumido de Arquivos GAC
• Relatório Resumido do Registro de Arquivos
• Relatório Resumido do Registro

• Todos os arquivos instalados
• Caminho de instalação completo
• Versão instalada

Relatório de Teste do Sistema de Armazenamento OpenLab

O Relatório de Teste do Sistema de Armazenamento OpenLab contém as 
seguintes informações: 
• Tempo de execução do teste
• Um usuário que executou o teste
• Nome do host
• Resultado geral do teste
• Produto e versão do teste (OpenLab ECM ou Secure Storage)
• Configuração do produto (tipo de armazenamento, provedor de autenticação, 

logs de atividades Ligar/Desligar etc.)
• Usuários de teste e funções atribuídas
• Detalhes da configuração do teste
• Procedimento de teste e etapas com status (Aprovado/Falhou)
• Verificações dos logs de atividades

Relatório Resumido

O relatório resumido contém um resumo dos resultados de todos os testes 
executados em uma determinada data e hora.



2 Usar o Test Services
Conteúdo dos relatórios de teste

Guia do Usuário Test Services 28

Relatório de Teste de Conectividade do OpenLab CDS 

Este relatório é gerado apenas quando você possui o Plug-in OpenLab CDS 
instalado. Ele é gerado quando o Teste de Conectividade do OpenLab CDS é 
executado.

O relatório de Teste de Conectividade do CDS contém os resultados da 
verificação da comunicação entre diferentes componentes e instrumentos do 
OpenLab.

Relatório de Avaliação de Algoritmo (Teste de Fluxo de Trabalho do 
OpenLab CDS)

Este relatório é gerado apenas quando você executa o Teste de Fluxo de 
Trabalho do OpenLab CDS. Ele contém a avaliação de todos os algoritmos 
verificados pelo teste, incluindo o resultado esperado, o resultado observado e o 
status (aprovado ou falha, por exemplo).

Relatório de Teste de Fluxo de Trabalho

Este relatório é gerado apenas quando você executa o Teste de Fluxo de 
Trabalho do OpenLab CDS. Ele contém verificações do fluxo de trabalho e 
algoritmos do CDS (aquisição > análise de dados > relatórios).
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Abortando a execução de teste

Você pode abortar o processo de execução de teste a partir da página inicial ou 
da página Detalhes de Execução.

Para abortar o processo de teste do Test Services a partir da página inicial 
• Clique no botão Parar.

Para abortar um teste na página Detalhes de Execução
• Clique em Parar.

A interrupção pode não ocorrer imediatamente. Quando ocorrer, a etapa atual na 
tabela irá mostrar que o teste está Abortando. 

NOTENOTENOTENOTA
O botão Parar aborta toda a execução de teste e não apenas um teste. 
Para parar um teste, é necessária apenas a permissão Executar o Test Services. 
(Para iniciar um teste, é necessária a permissão Executar o Test Services 
juntamente com quaisquer outras permissões exigidas pelo teste.)

O que acontece quando você aborta a execução de teste

• O Status do Sistema muda para "Abortando" durante o processo de 
abortamento.

• Os testes com o status Pendente e Executando mudam para "Abortando". 
(Os testes concluídos continuam com o status "Concluído".)

• O Relatório Resumido é criado com o status "Abortado".
• Os testes que não foram concluídos devido ao interrompimento da execução 

de teste apresentam o resultado "Não Disponível".
• Os testes que foram concluídos apresentam o resultado "Aprovado" ou 

"Falhou" e os relatórios gerados por estes testes podem ser baixados e 
visualizados.



2 Usar o Test Services
Agendando testes do Test Services

Guia do Usuário Test Services 30

Agendando testes do Test Services

É possível agendar testes a serem executados automaticamente em máquinas 
nas quais o Test Services está instalado. 
• Um agendamento pode incluir um ou mais testes. É possível incluir todos os 

testes recomendados ou um conjunto de testes selecionados pelo usuário. 
Também é possível especificar os parâmetros necessários para os testes 
agendados.

• Para ambientes cliente/servidor, um agendamento pode ser aplicado a uma 
ou mais máquinas de destino, incluindo todas as máquinas, controladores de 
instrumentos, clientes, servidores ou máquinas específicas. 

• Os testes são executados usando as credenciais do usuário que criou ou 
modificou o agendamento do teste, a menos que outro usuário seja indicado. 
Consulte "Configurar credenciais para executar testes" na página 36.

• A criação, edição e exclusão de agendamentos de testes exige que o usuário 
tenha a função Administrador Test Services.

• A criação, modificação e exclusão de agendamentos de teste são registradas 
no log do sistema OpenLab Shared Services. Depois que um agendamento é 
configurado, os testes agendados são executados independentemente de 
você estar ou não conectado ao Test Services.

Criar um agendamento de teste

Os agendamentos de testes são criados ou alterados na página Configurar 
Agendamento de Teste. Essa página aparece ao clicar no ícone de calendário no 
navegador do Test Services. 

Se não existir um agendamento de teste, será exibido um agendamento de teste 
em branco no qual será possível criar um agendamento, usando o procedimento 
a seguir.

Se houver um ou mais agendamentos de testes, será exibida uma lista dos 
agendamentos de testes. 
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Para criar um agendamento de teste, clique em + Adicionar e configure o novo 
agendamento de teste usando o procedimento a seguir.

Figura 6. Lista de agendamentos de testes
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Para configurar um agendamento de teste,

1 Digite um nome de agendamento.

2 Digite uma descrição para o agendamento (opcional).

3 No menu suspenso Seleção de Teste, selecione quais testes deseja executar: 
Executar todos os testes executa todos os testes disponíveis.
Executar todos os testes recomendados executa todos os testes 
recomendados para a máquina na qual os testes estão sendo executados.
Executar testes específicos abre um menu no qual é possível selecionar entre 
todos os testes.

4 No menu suspenso Seleção da Máquina, selecione uma das seguintes 
opções:

Figura 7. Configurar Agendamento de Teste
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Todas as máquinas
Todos os controladores de instrumentos
Todas as máquinas de clientes
Máquina de servidor
Máquinas Específicas permite selecionar as máquinas nas quais você 
deseja executar o agendamento.

5 Para especificar quando e com que frequência a tarefa agendada será 
executada, clique no ícone de calendário ao lado de Agendar. 

a Ao lado de Início, clique no ícone do calendário e selecione a data e a hora 
para iniciar o agendamento.

b Selecione Aleatorizar horários de início para que o agendamento inicie 
aleatoriamente dentro de 30 minutos da hora de início selecionada.

c Para definir um intervalo para repetir os testes, selecione Repetir tarefa.
d Selecione De hora em hora, Diariamente, Semanalmente ou Mensalmente e 

defina um intervalo de repetição.
Para Semanalmente, também é possível selecionar os dias da semana 
para execução.
Para Mensalmente, também é possível optar por repetir por dia do mês ou 
dia da semana.

e Selecione uma data final para o agendamento. Selecione Nunca para 
continuar o agendamento sem uma data final. Selecione Na data para 
especificar uma data para finalizar as tarefas agendadas.

Figura 8. Configurar ou alterar Agendamento de teste
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f É exibido um resumo das opções selecionadas. Clique em OK para aceitar 
as seleções.

6 Quando o agendamento estiver concluído, clique em Salvar.

Ativar ou desativar um agendamento de teste

Para ativar ou desativar um agendamento de teste, 

1 No navegador do Test Services, clique no ícone de calendário para abrir a 
página Agendamentos de Testes.

2 Na lista de agendamentos de testes, selecione os agendamentos de testes a 
serem ativados ou desativados.

3 Na parte superior, clique em Ativar para ativar ou Desativar para desativar os 
agendamentos de testes selecionados.

Alterar um agendamento de teste

Para alterar um agendamento de teste, 

1 Clique no ícone de calendário para abrir a página Agendamentos de Testes.

2 Na lista de agendamentos de testes, localize o agendamento de teste que 
deseja alterar e clique no botão Editar à direita. 

3 Altere o agendamento de teste, conforme mostrado em 
"Criar um agendamento de teste" na página 30. 
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Excluir um agendamento de teste

Para excluir um agendamento de teste,

1 Clique no ícone de calendário para abrir a página Agendamentos de Testes.

2 Na lista de agendamentos de testes, selecione os agendamentos de testes 
que deseja excluir e, em seguida, clique em Excluir na parte superior da 
página.

3 Para confirmar a exclusão permanente do agendamento de teste, clique 
em Sim.
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Configurações

Use a guia Configurações para configurar as credenciais e notificações do 
usuário do serviço.

Configurar credenciais para executar testes

Para sistemas que usam autenticação, configure as credenciais para os 
usuários do serviço que executarão testes. Caso nenhum usuário de serviço seja 
definido nesta seção, qualquer usuário conectado com privilégios corretos 
poderá iniciar os testes do Test Services.

1 No navegador do Test Services, clique no ícone Configurações. 

2 A janela Configurações é aberta. 

3 Em Configurações de Credenciais, selecione e configure as credenciais do 
usuário para executar testes do Test Services:

Testes ad-hoc

Selecione as credenciais de usuários para executar testes iniciados pelo 
usuário.

Sempre use as seguintes credenciais para executar testes iniciados pelo 
usuário
Selecione esta opção para usar as credenciais inseridas para executar todos 
os testes iniciados pelo usuário. Se esta caixa não estiver selecionada, as 
credenciais do usuário conectado no momento serão usadas para executar 
testes iniciados pelo usuário.

Testes agendados

Selecione as credenciais para executar os testes agendados.
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Sempre use as seguintes credenciais para executar testes agendados
Selecione esta opção para usar as credenciais inseridas para executar testes 
agendados. Se esta caixa não estiver selecionada, as credenciais do usuário 
que criou ou modificou o agendamento serão usadas para executar testes 
agendados.

4 Role para a parte inferior da página de Configurações e clique em Salvar.

Configurando notificações por e-mail

É possível configurar o Test Services para que envie um e-mail com o relatório 
resumido quando os testes de verificação forem executados. É possível 
configurar as notificações para:
• Enviar um e-mail de resumo diário
• Enviar um e-mail de resumo semanal
• Especificar um ou mais destinatários para notificações por e-mail

NOTENOTENOTENOTA
O e-mail é enviado usando o OpenLab Shared Services. Verifique se o servidor de 
e-mail está configurado usando o OpenLab Control Panel. Caso o e-mail não 
esteja configurado no OpenLab Control Panel, uma mensagem de erro será 
exibida e não será possível configurar as notificações. Para obter informações 
sobre como configurar o e-mail no OpenLab Control Panel, consulte a ajuda do 
OpenLab Control Panel.

1 No navegador do Test Services, clique no ícone Configurações. 

2 A janela Configurações é aberta. 

3 Role para baixo até as Configurações de Notificação. Por padrão, as 
notificações estão desativadas.

4 Para ativar as notificações, em Configurações de Notificação, clique em 
Ativar. Isso ativa os campos para configurar as notificações.
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5 Na caixa Enviar e-mails para, digite um ou mais endereços de e-mail, 
separados por ponto e vírgula. O sistema enviará notificações para os 
endereços de e-mail especificados, usando as opções selecionadas nas 
seções a seguir.

6 Na seção Relatório de Execução de Teste, selecione um ou ambos:
• Enviar Relatório Diário de Execução de Teste – envia um relatório diário de 

todos os testes executados no dia anterior, incluindo seus resultados 
(terminando à meia-noite)

• Enviar Relatório Semanal de Execução de Teste – envia um relatório 
resumido semanal de todos os testes executados na semana anterior 
(terminando no domingo)

7 Na seção Notificações Imediatas, selecione um ou ambos:
• Notificar imediatamente sobre erros - enviará um e-mail sempre que um erro 

for reportado

Figura 9. Configurações de Notificação
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• Notificar imediatamente sobre avisos - enviará um e-mail sempre que um 
aviso for reportado

8 Na seção Opções de Notificação, selecione opções para suas notificações:
• Excluir detalhes dos testes aprovados no Relatório de Execução - selecione 

para incluir apenas detalhes de testes que falharam 
• Não envie mais que - selecione para limitar o número de notificações 

imediatas a um número designado de notificações dentro de um número 
especificado de minutos.

9 Quando terminar, clique em Salvar.

Desativando notificações

Para desativar todas as notificações por e-mail, 

1 No navegador do Test Services, clique no ícone Configurações. 
A janela Configurações é aberta. 

2 Para desativar as notificações, em Configurações de Notificação, clique em 
Desativar. Isso inativa os campos para configurar as notificações.

3 Clique em Salvar.

Ativando notificações

Para ativar as notificações após serem desativadas,

1 No navegador do Test Services, clique no ícone Configurações. 
A janela Configurações é aberta. 

2 Para ativar as notificações, em Configurações de Notificação, clique em 
Ativar. Isso ativa os campos para configurar as notificações, bem como o 
botão Salvar. Agora é possível configurar novas notificações ou editar as 
notificações existentes.

Relatórios de notificação

Os relatórios de notificação são enviados por e-mail para os endereços 
designados. Os relatórios incluem um resumo dos testes realizados durante o 
período de notificação e incluem links para os relatórios. 
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NOTENOTENOTENOTA
Se necessário, faça login na máquina especificada para visualizar os relatórios.

Na figura a seguir, é apresentado um exemplo de um relatório de execução de 
teste diário enviado por meio de notificações.

Figura 10. Relatório diário do Test Services enviado por meio de notificações
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