
自动通知仪器维护任务
安捷伦 ICP-MS 仪器的早期维护反馈 (EMF) 功能使用大量传感器和计数器来确定何时
需要维护。 

交通信号灯式颜色标记直观地指示了哪些维护活动应当立即执行，哪些可以等待。 

维护不足会导致成本高昂的意外停机或分析失败，而维护过于频繁又会造成时间浪
费，并会增加消耗品的成本。智能状态检查便可很好地避免此类情况出现。 

许多实验室根据日程安排定期执行 ICP-MS 维护工作。而这种方式并没有从样品量的
角度考虑仪器的实际使用情况，而样品量其实可以更好地指示何时需要进行维护。
适量维护可提高实验室效率，并减轻实验室工作人员繁忙的工作压力。

安捷伦 EMF 的优势

 – 根据仪器使用情况跟踪维护任务，
可减少不必要的维护

 – 可监测测量的样品数量及组件运行
时长 

 – 提供分步指导链接，帮助执行维护
任务 

 – 确保 ICP-MS 系统保持理想性能，
避免浪费时间

不同颜色标记的预警可解决上门服务请求的常见原因，例如泵管磨损造成的精密度不佳，或离子光学元件
或接口锥表面受污导致的灵敏度不佳。向分析人员发出问题提醒，然后指导其完成维修过程，可节省服务
请求费用并避免停机。
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针对不同样品类型和使用方式，为仪器量身定制维护任务
使用 EMF 功能可为各种仪器组件设置预警，如雾化器、泵油和过滤器更换。
还可以为您的典型样品类型创建定制预警。例如，与饮用水等样品相比，在测
量高基质样品时需要更频繁的维护。通过指定运行的样品类型和希望监测的组
件，可为您的典型仪器使用情况量身定制维护预警。

减少上门服务请求，降低消耗品成本 

多数上门服务请求及造成的仪器停机都属于操作人员及时收到预警便可避免，
或有正确指导便可自行解决的问题。维护预警与日常安装、维护和故障排除任
务的视频指南结合使用，可使安捷伦 ICP-MS 仪器保持高效运行。

此外，确保仅在需要时对样品引入组件和高磨损件进行清洁和更换，可降低消
耗品的更换成本。

性能检查助您信心满满地开启一天的工作
对 ICP-MS 性能进行定期监测可确保获得高质量数据，避免分析失败造成巨大
损失。安捷伦 ICP-MS 除可以执行运行前性能检查外，还可以在样品批处理后
自动执行运行后性能检查。在执行下一个分析之前，可以对性能检查结果进行
审查并解决所有问题。此步骤可避免常见的时间陷阱，即早上点燃等离子体
（或开始样品分析）后才发现需要维护仪器。

如果运行后检查发现存在问题，您可以查看早期维护反馈功能中的指示，确定
可能的原因。例如，发出“灵敏度不佳”预警可能是因为接口锥需要清洁。精
密度不佳则可能是由泵管磨损导致。

早期维护反馈预警和性能检查数据同时使用，让仪器维护和清洁告别臆测。 

兼容性
Agilent MassHunter 5.1 或更高版本提供了早期维护反馈和运行后性能检查
两大功能。该软件可兼容 Agilent 7700、7800、7850、7900、8800 和 8900 
ICP-MS 仪器。

过度使用或安装不当的泵管通常会导致分析失败，进而产
生故障排除相关的费用成本。7850 ICP-MS 持续监测仪器
的运行状况，并在泵管需要更换时向您发出提醒。在线视
频提供如何更换管线的分步指导。

ICP-MS MassHunter 软件可生成维护活动日志。

安捷伦提供一系列高质量 ICP-MS 备件工具包，可支持多
种不同应用。

查找当地的安捷伦客户中心： 

www.agilent.com/chem/contactus-cn

免费专线： 

800-820-3278，400-820-3278（手机用户）

联系我们： 

LSCA-China_800@agilent.com

在线询价： 

www.agilent.com/chem/erfq-cn
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