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SOLUCOES DE PURIFICACAQ DE LC AGILENT INFINITYLAB

PURIFIQUE AS SUAS AMOSTRAS COM
0 MAXIMO DE EFICIENCIA |

Para isolar e purificar as suas amostras com 0 maximo de pureza e recuperacao, as Solucoes de
purificacdo de LC Agilent InfinityLab oferecem instrumentacao, colunas, software e servicos de alto
desempenho para fluxos de trabalho de escala analitica a preparativa. Um portfolio completo e
escalavel, com base em uma Unica plataforma, oferece a vocé a opcao de personalizar um sistema
para atender as necessidades atuais e futuras do seu laboratdrio.

Solucoes de purificacao eficientes de escala
analitica a preparativa

A Agilent oferece solucdes de purificacdo de alta eficiéncia para
fluxos de trabalho que variam do isolamento de compostos em
escala analitica a purificacéo de escala preparativa.

0 portfélio de instrumentacédo de ponta totalmente novo, completo
e escalavel tem como base uma plataforma tnica, com o respaldo
de mais de 40 anos de lideranca tecnoldgica em sistemas LC de
purificacéo.

As solucdes de purificagdo Agilent sdo a combinacdo perfeita
para as colunas e consumiveis InfinityLab. O controle do software
OpenLAB CDS ChemStation e o suporte dos planos CrossLab para
servicos e instrumentos aumentam a eficiéncia dos fluxos

de trabalho de purificacao.

Personalize um sistema para atender aos seus requisitos e crie
um diferencial na eficiéncia operacional do seu laboratdrio.

A mais alta eficiéncia operacional para
o seu laboratorio de purificacao

A Agilent se alegra em ajuda-lo a resolver seus desafios de
purificacdo. Nossas solucdes ajudam vocé a prosperar, pois
concentram-se nos trés aspectos da eficiéncia.

* Eficiéncia da purificacao — Obtenha o méaximo de pureza
e recuperacao com qualquer solucdo de purificacdo de LC
InfinityLab. Nao perca compostos nos varios detectores, inclusive
no acionador de fragdes baseado em massa.

Eficiéncia do instrumento — Purifique de miligramas a varios
gramas de material, sem perdas, com o0 nosso fluxo e capacidade
escalaveis. Melhore a operacéo didria com uma configuracéo
limpa e organizada.

Eficiéncia do laboratorio — Aproveite 0 pequeno espaco
ocupado e as possibilidades de atualizacdo de acordo com as
demandas de expanséo do seu laboratorio. Garanta operacdes
seguras e proteja o seu laboratério o tempo todo com recursos
de seguranca integrados.
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Sistemas de purificacao Sistemas preparativos Sistemas preparativos
de LC em escala analitica LC 1260 Infinity H LC 1290 Infinity H
1220/1260/1290 Infinity I

Sinta o poder do isolamento de Obtenha as vantagens da Purifique com a.nova
compostos analiticos purificacao eficiente — referéncia em eficiéncia

: todos os dias 4 A A
Isole os compostos de interesse com Exija 0 maximo de eficiéncia

a separacao de alto desempenho e a Obtenha a mais alta pureza e em seus fluxos de trabalho de
coleta de fracdes de baixa dispersao. recuperacao com o coletor de purificacéo. Obtenha 0 maximo de
Escolha a opcéo bio-inert para purificar fracées mais econémico. Obtenha flexibilidade para superar todos
proteinas ou amostras sensiveis. 0 n;éximo de flexibilidade no os desafios de purificacdo com a

tamanho da fracdo, mantendo a mais alta pureza, recuperacao e
recuperacao de alta preciséo. velocidade.

Analitica Semipreparativa Preparativa

Agilent 1220/1260/1290 Infinity 11
Escala analitica 0,01 — 10 mL/min

Sistemas de purificagao de LC

Agilent 1260 Infinity Il .
Sistemas LC preparativos 150 mL/min

Agilent 1290 Infinity Il
Sistemas LC preparativos

1 -50 mL/min 5 — 200 mL/min

10 mm 20-25 mm 50 mm
(% polegada) (1 polegada) (2 polegada)

Vazéo tipica (mL/min) 1 47 20-25 118

e () aumento do fluxo de analise pode ser expandido através da troca das cabecas das bombas.

Diametro interno da coluna 4,6 mm




SOLUCOES DE PURIFICACAQ DE LC AGILENT INFINITYLAB

0 INVESTIMENTO SEGURO PARA
A MAIS ALTA RECUPERACAQ

Compre uma Solucéo de purificacao de LC InfinityLab e fique tranquilo, pois vocé fez o investimento
mais seguro possivel. A integracdo perfeita da instrumentacao, a tecnologia da coluna e o software
contribuem com a mais alta eficiéncia e a maior produtividade.

Investimento resistente ao tempo

As Solucdes de purificacdo de LC InfinityLab tém como base
uma plataforma comum. Opte por sistemas pré-configurados
ou por uma solucao personalizada para atender aos seus
requisitos especificos de purificacdo para descoberta, pesquisa
ou producdo em pequena escala. Caminhos de atualizacdo
perfeitos permitem aumentar a capacidade para atender as
dinamicas demandas.

Confianca dos dados

Atecnologia de sensor de atraso da Agilent determina
automaticamente volumes mortos e garante que as fracdes
sejam coletadas a tempo, sem a necessidade de coletar
volumes extra.

Qualquer combinagéo de tempo, pico e coleta de fracées
baseada em massa pode ser acionada pelos detectores de sua
preferéncia. O processamento de dados inteligente em tempo
real para realizar a coleta de fracdo instantanea e precisa é
garantido pela rede de area de controle (CAN).

Recuperacao de amostras

Com as Solucdes de purificacdo de LC InfinityLab, as suas amostras
estdo 100% seguras. Os coletores de recuperacao fazem com que
as suas amostras valiosas ndo sejam desperdicadas; elas véo para
locais seguros e podem ser recuperadas facilmente. Acrescente

um coletor de recuperacdo ao seu sistema de purificacdo para
proteger as amostras e aumentar a produtividade, a capacidade e a
produtividade.

‘Sinal Ho Colet:ordei Coletor de
fracdes Agilent

‘detector fracdes convencional
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Volume morto (disperséo do pico)

Gatilho de coleta Il Proporcéo perdida I Proporcao deteriorada
a partir do detector da fracéo da fracéo

Os coletores de fracao Agilent foram projetados para proporcionar os menores volumes
mortos e evitar dispersao do pico e carryover entre as fragées, contribuindo com a
mais alta pureza e recuperacéo de suas fracdes.



SOLUCOES DE PURIFICACAQ DE LC AGILENT INFINITYLAB

40 ANOS DE INOVACOES TECNOLOGICAS

Milhares de laboratorios em todo 0 mundo contam com as solucdes de purificacdo de LC Agilent para
oferecer desempenho, produtividade e confiabilidade incomparaveis para o isolamento e purificacdo
de compostos de alto valor, como ingredientes farmacéuticos ativos, peptideos, proteinas e produtos

quimicos finos.

Confiabilidade para obter maior
tempo em atividade

Fique tranquilo ao firmar uma parceria com
a Agilent, pois vocé estara investindo em
um relacionamento com um especialista em
purificacdo comprovado e de longa data.
Garantimos que cada sistema é projetado e

fabricado com pecas da mais alta qualidade,

para proporcionar 0 maximo tempo em
atividade com o minimo de manutencao.
Ferramentas de manutencéo e diagnostico
integradas tornam a operacéo confiavel e
segura. A rede CAN oferece inteligéncia
modular para oferecer o maximo de
flexibilidade.

Etiquetas de radiofrequéncia exclusivas nas
lampadas do detector, celas de fluxo, cabecas
da valvula e nas gavetas e recipientes de
amostras e fragcées simplificam bastante a
configuracao do sistema.

Controle de vazamentos completo em cada
modulo para contribuir com a seguranca do
laboratorio.

Manutencéo simples -
acesso frontal facil a todas
as pecas as quais 0 usuario
pode fazer a manutencao.
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SISTEMA PREPARATIVO LC AGILENT 1290 INFINITY II

\ A REFERENCIA EM PURIFICACAO

0 Sistema preparativo LC 1290 Infinity Il integra a proxima geracao de instrumentacéo para LC
preparativo, oferecendo o maximo em eficiéncia de purificacéo, instrumento e laboratorio. Defina a
referéncia em seu laboratdrio e aumente a produtividade diaria.

0 calculo Nossa ampla gama 0 amostrador/coletor
automatizado com de detectores para open-bed preparativo
foco no perfil do acionador de fracdes, 1290 Infinity Il otimiza
gradiente para cada inclusive a deteccao o0 espaco da bancada.
composto-alvo baseada em massa, E possivel agrupar até
ajuda a obter a contribui com o quatro modelos por
mais alta pureza e maximo de pureza e sistema.

recuperacao. recuperacao.

Obtenha as vantagens da
ﬁ i] calibracéo de fracédo de volume
[ ﬁ morto integrada de todos os
coletores de fracéo InfinityLab.




0 maximo em eficiéncia de purificacao

0 Sistema preparativo LC 1290 Infinity Il combina UV e
identificacdo de picos com base na massa para otimizar a coleta
de fragdes, fazendo com que vocé se concentre exclusivamente
nos compostos-alvo. Use algoritmo de software com base em
picos ou no tempo, ou em ambos, para purificar os compostos-
alvo.

« Faixa de poténcia de 600 bar a 50 mL/min e 420 bar a
200 mL/min para obter mais resolucao

» Menores volumes mortos minimizam a dispersao do pico e o
carryover para proporcionar maior recuperagéo e pureza

* Acoleta de fracdes baseada em massa aumenta a quantidade
purificada por tempo de unidade e reduz a necessidade de
reandlise.

Alta eficiéncia instrumental

A alta capacidade de amostra e fracdo oferece total flexibilidade
para obter a mais alta produtividade. O amostrador e o coletor de
frac6es open-bed combinam manuseio totalmente automatizado
de vials e placa de microtitulacdo em um tnico modulo. Proteger
a coleta em todo o eluente significa que ndo ha perda de
amostra.

+ Capacidade de injetar até 864 amostras ou coletar até
432 fracdes, ou qualquer combinacéo, para proporcionar o
maximo de flexibilidade

Vazées de até 200 mL/min comportam colunas com DI de
50 mm, reduzindo o nimero de injecdes necessario para obter
mais compostos purificados por tempo de unidade

» Numero menor de fracdes coletadas necessario para otimizar
a capacidade de utilizacdo e o tempo em atividade do
instrumento

Alta eficiéncia do laboratorio

Ao acrescentar o software Agilent de purificacdo automatizada
ao OpenLAB CDS ChemStation vocé abre as portas para a
automacao completa do fluxo de trabalho. Combine este software
com o amostrador e coletor open-bed para obter o0 manuseio
automatizado de liquidos, e com a flexibilidade do compartimento
da coluna para obter facil acesso as colunas analiticas e
preparativas.

+ Densidade de fracdo mais alta por espaco na bancada

+ Capacidade de fracéo de amostra escalavel de acordo com as
suas necessidades até 0 maximo de 3456 amostras ou
1728 fracdes, ou qualquer combinacéo.

« Afacilidade de trocar as cabecas da bomba permitem expandir
a faixa de fluxo para até 200 mL/min

Para aplicacdes usando a
coleta de fracdo de massa
seletiva, o Modulador de fluxo
MS oferece uma razéo de split
controlada e reprodutivel.

0 compartimento da coluna preparativo 1290 Infinity Il oferece a mais alta
flexibilidade para montar e organizar as colunas analiticas e preparativas,
valvulas, bobinas e Modulador de fluxo MS, tudo em um tnico moédulo. Use com
qualquer solucéo de purificacao de LC InfinityLab para aumentar bastante a sua
produtividade.



SISTEMA PREPARATIVO LC AGILENT 1260.INFINITY I

EFICIENCIA TODOS 0S DIAS, DE TODAS A"s FORMAS

0 Sistema preparativo LC 1260 Infinity I| € uma solucdo dedicada com capacidade escalavel de apenas
algumas amostras a purificacdo sem supervisao automatizada de centenas de amostras. Eleve o nivel
de confianca da purificacdo, todos os dias e de todas as formas, a um preco acessivel.

Compativel com qualquer Solucéo
de purificacéo de LC InfinityLab,
o Organizador de colunas 1260
Infinity Il oferece montagem

e gerenciamento praticos de

uma valvula de injecdo manual

e de suas colunas analiticas e
preparativas.

Injecdo de volumes de
microlitros a mililitros

de amostra de vials para
purificacdo de LC de escala
preparativa.

Caminhos de
atualizacéo perfeitos
permitem aumentar a
capacidade de acordo
com a demanda.




Eficiéncia de purificacao diaria
0 Sistema preparativo LC 1260 Infinity Il ¢ um sistema confidvel para
o seu trabalho diario de purificacdo. A combinacéo perfeita com as

nossas colunas preparativas e consumiveis avancados garantem uma
purificacao robusta.

* A calibracdo de volume morto automatica e os varios detectores
proporcionam o maximo de recuperacéo e pureza

+ Obtenha o maximo de flexibilidade no tamanho da fracéo,
mantendo a recuperacdo de amostra de alta precisao

+ Adapta-se perfeitamente as colunas e consumiveis, oferecendo
desempenho garantido de separacéo e deteccao

Eficiéncia instrumental todos os dias

0 Sistema preparativo LC 1260 Infinity Il agrega um novo nivel
de flexibilidade ao seu laboratério. Aumente a escala facilmente
do trabalho analitico a tarefas de purificacdo com o minimo de
treinamento.

* Vazdes de até 50 mL/min para oferecer compatibilidade com
colunas de até 30 mm de didmetro interno

* Introducéo de amostras com o injetor manual facil de usar ou com
o amostrador de vials automatizado com injecoes de até 3,6 mL de
até 132 amostras.

+ Quatro diametros externos de tubos de fracdo permitem a coleta
de até 216 fracdes por modulo.

0 Coletor de fracées com vélvula preparativa 1260 Infinity Il forma uma
base simples, porém solida para o seu sistema de purificacéo. Esse modulo
compreende uma valvula de entrada, uma valvula de descarte e 11
vélvulas de coleta, facilitando o isolamento do composto.

Eficiéncia do laboratorio todos os dias

Obtenha a mais alta pureza e recuperacao com o coletor de fracées
mais econémico. Obtenha o maximo de flexibilidade no tamanho da
fracdo, mantendo a recuperacéo de alta precisao.

« Alta produtividade ocupando o menor espaco devido a
configuracdes otimizadas de pilha Unica

« Capacidade expansivel de até 864 fracées ocupando o mesmo
espaco

+ Formas de upgrade de sistemas simples e faceis protegem o seu
investimento

A Bomba binaria preparativa 1260
Infinity Il disponibiliza gradientes
reprodutiveis para proporcionar
alta velocidade e alta resolucéo
sem comprometer a qualidade
dos dados.



SOLUCOES DE PURIFICACAQ DE LC AGILENT INFINITYLAB

SOLUCOES PERSONALIZADAS - EXCLUSIVAMENTE PARA VOCE

Escolha dentre uma ampla gama de bombas de solvente, injetores, detectores H P 8

e coletores de fracao para personalizar um sistema que atenda as suas G !-.;_‘——'.

necessidades. Aumente a produtividade do laboratorio com o nosso software F K .-1-—_= {

de purificacao automatizada para fazer transferéncias dos fluxos de trabalho de J

escala analitica para preparativa. | " B
e

Encontre mais detalhes no Guia de selecéo de purificacao de LC InfinityLab
(nimero de publicacdo 5991-8010PTBR).

Sistema preparativo manual LC
Agilent 1260 Infinity 11

Obtenha a solucdo econémica com
distribuicéo de gradiente binario
e injecdo manual de amostra para

Adicione um moédulo
auténomo a qualquer

Acrescente o modulo
para aumentar o

Troque o médulo de
acordo com a sua

necessidade desempenho do sistema sistema o o -
purificagdo de miligrama.
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Sistema preparativo LC Agilent 1290 Infinity Il E Sistema preparativo com escala automatica LC Agilent

1290 Infinity 11
Combine injecdo de amostra automatizada com a i

flexibilidade de acessar quatro colunas analiticas
e seis colunas preparativas.

Faca calculos com foco no perfil para cada composto-alvo
para garantir a mais alta pureza das fragdes coletadas.

MODULOS
A B C E F
fom e ]
. e

Detector de
Amostrador / coletor

Organizador de coluna
preparativa Agilent 1260
Infinity Il

10

Compartimento da
coluna preparativo
Agilent 1290 Infinity 11

Injetor manual
preparativo Agilent
1260 Infinity Il

open-bed preparativo
Agilent 1290 Infinity Il

comprimento de onda
variavel Agilent 1260
Infinity Il

Detector de arranjo
de diodos WR Agilent
1260 Infinity Il
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Sistema LC/MSD preparativo
Agilent 1260 Infinity Il B

Sistema preparativo
LC Agilent 1260 Infinity Il (B

Eleve o nivel de automacao e confianca do
seu trabalho de purificacéo diaria sem sair
do seu orcamento.

Configure com UV e detectores MS, amostrador
automatico e varios coletores de fracdo para atender
as suas necessidades de automacéo e produtividade.

—_— e E C

Sistema LC/MSD preparativo Agilent 1290 Infinity Il

Sistema LC/MSD preparativo com escala automatica Agilent 1290 Infinity Il

Obtenha o maximo de flexibilidade da aplicacao
otimizando o espago da bancada, além de acelerar o
acionador de fracées de massa seletiva.

Obtenha o maximo de eficiéncia com o sistema definitivo para aumento de
escala do método de afericédo a purificacdo de compostos em nivel de grama.

I
(]
I

i

Coletor de fracées

Detector de mdltiplos Detector evaporativo Coletor de fracdes

comprimentos de por espalhamento Coletor de fracdes com valvula de escala preparativa
onda Agilent 1260 de luz Agilent 1260 preparativo Agilent preparativa Agilent Open-Bed Agilent Sistema Agilent
Infinity |1 Infinity Il 1260 Infinity 11 1260 Infinity Il 1290 Infinity II LC/MSD XT

1




COLUNAS E CONSUMIVEIS AGILENT INFINITYLAB

COLUNAS PRE-EMPACOTADAS E MEIOS EM MASSA
PARA TODOS 0S SEUS REQUISITOS DE PURIFICACAO

Otimize o desempenho e a confiabilidade do seu fluxo de trabalho de purificacdo ao combinar a
Solucao de purificacdo de LC InfinityLab com as colunas preparativas Agilent e os consumiveis para
LC InfinityLab. Independentemente da sua aplicacao, a Agilent oferece mais soluces para superar 0s
seus desafios de LC preparativo.

1

Colunas Load & Lock para aumentar a economia e a flexibilidade |

As colunas Agilent Load & Lock sdo vendidas em uma variedade de didmetros e comprimentos
e podem ser empacotadas com qualquer material comercialmente disponivel, oferecendo
solugdes versateis e econdmicas para proporcionar purificacéo de escala preparativa de alto
desempenho, rendimento e alta produtividade. As placas de distribuicao de fluido e amostra
exclusivas permitem carregar 20% mais amostra, minimizando a presso resultante e o N
alargamento do pico. |

desacoplamento permite implementar as
colunas empacotadas em qualquer lugar na
sua instalacéo.

I I
Com apenas uma estacao movel, vocé pode
empacotar qualquer nimero de colunas
com DI de 1, 2 e 3 polegadas. O recurso de f
|
4
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Prepare colunas para LC para aumentar a
escala de aplicacoes de pequenas moléculas
com confianca

As colunas de LC Prep Agilent oferecem carregamento e
estabilidade excepcionais até pH 10 e permitem purificar de
miligramas a gramas de produto. As colunas de LC Prep séo
disponibilizadas em varios formatos para atender a maioria das
suas amostras preparativas. Essa linha disponibiliza fases C18 de
silica polares e nao polares. Para agilizar o desenvolvimento de
métodos e facilitar a escalabilidade, didmetros internos de 4,6 a
50 mm estao disponiveis, assim como meios em massa.

Colunas PLRP-S para alta estabilidade
em condicdes exigentes

As colunas Agilent PLRP-S oferecem outras opcdes para otimizar
a capacidade e a resolucdo: dois parametros fundamentais para
aumentar a produtividade da purificacéo. A estabilidade térmica
e quimica da PLRP-S a torna ideal para fluxos de trabalho de
purificacdo em que condicdes extremas sdo usadas para o
preparo de amostras, eluicdo de composto e regeneracao de
coluna.

Consumiveis InfinityLab para facilitar
a utilizacao e aumentar a eficiéncia
da purificacao

Os consumiveis para LC Agilent InfinityLab sdo os elos com a
solucdo de purificacdo de LC InfinityLab para obter desempenho
e eficiéncia operacional de ponta. As conexdes InfinityLab Quick
Turn com kits de bobina de atraso otimizam a eficiéncia da
purificacdo. As operacdes do laboratério sdo aperfeicoadas com
frascos de solvente ergonomicos, e tampas Agilent A-Line Stay
Safe oferecem protecdo contra vapores de solventes nocivos.

As colunas de LC Prep Agilent sdo projetadas para alta capacidade de
carga para purificar quantidades de miligrama até grama de produtos.

r T T T

0 10 20 30

Purificacéo de um tripeptideo phe-ile-val usando uma coluna Agilent PLRP-S (100
A, 10 pm). Uma corrida de purificacéo simples obteve 95% de pureza e 86% de
rendimento.

Os consumiveis InfinityLab s@o a combinacéo perfeita para as nossas solucdes de

1

Tempo [min]

purificacao de LC InfinityLab, aproveitando as inovacdes mais recentes para associar a

facilidade de uso ao desempenho robusto.
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SOFTWARE E SOLUCOES DE INFORMATICA

CONTROLE EFICIENTE COM 0 SOFTWARE OPENLAB

A Agilent disponibiliza softwares e solucoes de informatica que ajudam a obter todos os beneficios do
Sistema de purificacao de LC InfinityLab. O Agilent OpenLAB CDS ChemStation é um software potente
e facil de usar que faz com que vocé fique no controle dos fluxos de trabalho de purificacéo de escala

preparativa e analitica.

Aumente a produtividade do seu laboratdrio
com software dedicado

0 software Agilent de purificacdo automatizada é um
complemento facil de instalar para o OpenLAB CDS ChemStation,
e facilita a transferéncia automatica de metodologias de
purificaco de escala analitica a preparativa. Calculos com foco
no perfil do gradiente para cada composto-alvo, garantindo o
maximo de pureza das fracdes coletadas durante as corridas de
purificacdo de escala preparativa.

= Aumento de escala automatizado da escala analitica a
preparativa por meio de algoritmos matematicos.

14

Numero infinito de gradientes focados garantem o maximo de
pureza e recuperacao.

Alta produtividade das amostras e baixo consumo de solvente por
meio de gradientes focados.

Aumento de escala automatizado independentemente da alteracéo
do tamanho de particula, vazao ou dimensées da coluna.

Ldogica Booleana de UV e sinal de massa para acionamento de
fracées

0 Navegador de resultados de fracdo exibe fracdes coletadas e
dados de UV e massa espectral

0 software Agilent de purificacdo automatizada
integra-se perfeitamente ao OpenLAB CDS
ChemStation para facilitar o aumento de escala
automatizado dos métodos.



SERVICOS E SUPORTE AGILENT CROSSLAB

SERVICOS E SUPORTE PARA OBTER RESULTADOS

TANGIVEIS

Otimize o desempenho e a confiabilidade ao combinar o sistema LC série InfinityLab com o Agilent
CrossLab, nosso método coordenado de disponibilizacdo de servicos e suporte que aumenta
consideravelmente a eficiéncia e a produtividade do laboratério.

Aproveite ao maximo seu investimento

Se vocé estiver preparado para atualizar a tecnologia dos

instrumentos e softwares do seu laboratério, o Agilent CrossLab

oferece servicos de transicao para permitir a migracao rapida
e perfeita para a tecnologia mais recente. Deixe que 0s
especialistas fornecam uma atualizacéo rapida e gradual que
atenda as suas necessidades e orcamento com o minimo de
interrupcao dos seus fluxos de trabalho.

A Agilent também oferece instrumentos e servicos
empresariais completos. O curriculo completo de solugdes
de aprendizagem da Agilent University ajuda vocé a

otimizar o tempo em atividade, simplificar a administracéo e
proteger os investimentos feitos no seu laboratério. Com a
manutencédo preventiva, nossos planos de servico protegem o
seu laboratorio do desconhecido, proporcionando eficiéncia
confidvel, menos interrupcdes do fluxo de trabalho e maior
produtividade. Todos os planos de servico incluem o Agilent
Remote Advisor, um conjunto potente de recursos de suporte
e relatorios proativos em tempo real, disponibilizado por
especialistas da Agilent.

SILVER  BRONZE

Servicos incluidos em todos os contratos de servicos Agilent CrossLab

Reposta preferencial contratual vs. Tempo
e materiais v v
Suporte telefonico para hardware v v

Servicos de reparo no local

Visitas ilimitadas para reparo no laboratorio v v
(deslocamento e méo-de-obra)

Pecas necessdrias para o reparo

Consumiveis/suprimentos necessarios para
reparo, incluindo liners, selos, tubulacao,
conjuntos e multiplicadoras

Diagndstico avancado e relatorios

Agilent Remote Advisor-Assist v v
Agilent Remote Advisor-Report v v
Agilent Remote Advisor-Alert v

Servicos de alta disponibilidade

Desconto de horas da cobertura estendida

Os planos de servico Agilent CrossLab permitem que vocé escolha o nivel de servico
que melhor atende as suas necessidades, objetivos e orcamento. Os planos de servico
podem sofrer variacdes de acordo com a regido. Outras opcdes estao disponiveis.
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Saiba mais

www.agilent.com/chem/infinitylab-Ic-purification

Compre on-line
www.agilent.com/chem/store

Encontre um centro de atendimento ao cliente Agilent

www.agilent.com/chem/contactus

Brasil
0800 7281405
chem_vendas@agilent.com

Europa
info_agilent@agilent.com
Asia e Pacifico
inquiry_Isca@agilent.com

Essas informacées estdo sujeitas a alteracdes sem aviso prévio.
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