Agilent

CrossLab

From Insight to Outcome

Laboratory Business Intelligence

VERWERTBARE INFORMATIONEN
AUS LABORBETRIEBSDATEN




LABORATORY BUSINESS INT

ent CrossLab Business Intelligence erhalten Ihre

! ngsleiter und Fiihrungskrafte Zugang zu Informationen
Daten, die sie fir ein tieferes Verstandnis der Betriebsablaufe
Labor bendtigen. Auf Grundlage dieser Erkenntnisse kénnen
sie effektive Strategien entwickeln, um Technik, Produktivitat
und wirtschaftlichen Gewinn in lhrer gesamten Organisation zu
optimieren.

 Kapitalkosten verstehen und steuern

= Den Laborbetrieb systematisch verbessern

 Die Laborausriistung mit hochster Leistung betreiben
» Service- und Support-Ressourcen effizient nutzen

= Das Gerateinventar effektiv tberpriifen und instand halten

Maglichkeiten der Kostenersparnis erkennen






LABORATORY BUSINESS INTELLIGENCE

VON DETAILLIERTEN ERKENNTNISSEN ZUM ERGEBNIS

CASE STUDY: GEBRAUCHSTAUGLICHKEIT

Mit der Laboratory Business
Intelligence Software

lassen sich diese Zahlen
analysieren, evidenzhasierte
Verbesserungsmaglichkeiten
erkennen und detaillierte yse er
Berichte erstellen, die et
Informationen fiir entschiedenes "‘”/

Handeln liefern:

» Antworten auf zentrale Fragen zu
Laborausriistung, Arbeitsablaufen
und Personal

» Wichtige Erkenntnisse zum
Laborbetrieb, die zu besseren
wissenschaftlichen und
wirtschaftlichen Ergebnissen fiithren
kénnen

Fragen fiir den Laborleiter

» Maglichkeiten, Betriebsablaufe und
Laborproduktivitat auf hochstem
Niveau zu optimieren

Sammeln von Informationen




LABORATORY BUSINESS INTELLIGENCE

Evidenzbasierte Antworten

Mit Laboratory Business Intelligence
erstellte Berichte: Umsetzung der
Daten in MaBnahmen ‘

Asset Disposition

EiGS Ausets by Prodoct Type Aszats B Baoasirs by Ivere Tear

Laboratory Business Intelligence umfasst eine integrierte Suite von Software-Werkzeugen
zur Analyse von Daten und zur Generierung verwertbarer Informationen tiber lhren
Laborbetrieb.




LABORATORY BUSINESS INTELLIGENCE

GENERIEREN SIE VERWERTBARE INFORMATIONEN AUS

IHREN LABORBETRIEBSDATEN

Die Leistungsfahigkeit von Agilent CrossLab Laboratory Business Intelligence in Kombination mit der
Erfahrung und dem Fachwissen unserer Beratungsspezialisten fiir den Laborbereich kann lhnen zu
tiefgreifenden Erkenntnissen aber Ihren Laborbetrieb verhelfen. Auf der Grundlage dieser Erkenntnisse
entwickelt und implementiert das Agilent Kundenteam mit lhnen zusammen Malinahmenplane, die Sie
beim Erreichen lhrer Betriebsziele unterstiitzen und dafir sorgen, dass Ihr Labor technisch stets auf dem
aktuellen Stand, produktiv und wirtschaftlich ist.

LABORATORY BUSINESS INTELLIGENCE

Beurteilen Sie die
Gerateeffektivitat

Die Uberpriifung der Gerateeffektivitat ist
Bestandteil der Beurteilung des Laborbetriebs
im Rahmen der ,Guten Laborpraxis”. Um

Sie bei der Beurteilung der Effektivitat Ihrer
Laborausriistung zu unterstiitzen, werden

von Laboratory Business Intelligence in
festgelegten Zeitintervallen Berichte Uber
Nutzbarkeit, Betriebszeiten, ungeplante
Ausfallzeiten, Leistung, Servicehistorie und
Auslastung lhrer Gerate erstellt.

Verstehen und steuern Sie
Kapitalkosten

Durch die Identifikation von Laborgeraten

in Ihrer Organisation, die zu selten oder

zu haufig genutzt werden und zu alt oder
redundant sind, liefert Ihnen Laboratory
Business Intelligence die Informationen, die
Sie benétigen, um Ersatz, Migration und
Upgrades von Laborausriistung effizient und
effektiv zu planen.

Betreiben Sie lhre
Laborausriistung mit
hochster Leistung

Mit Laboratory Business Intelligence lassen
sich Berichte tUber Alter, Kritikalitat und
Einsatz von Laborausristung erstellen sowie
die zugehdrigen Serviceniveau-Kennzahlen
ermitteln, um sicherzustellen, dass fir
bestimmte Applikationen, Projekte oder
Versuchsprotokolle jeweils die richtigen
Gerate verwendet werden.

Nutzen Sie Service- und
Support-Ressourcen effizient

Durch die Analyse von Geratewartung
und -reparaturen und des Compliance-
Serviceniveaus im Zeitverlauf kann
Laboratory Business Intelligence dazu
beitragen, Service- und Supportstrategien
zu entwickeln und umzusetzen, die genau
auf Ihre Service- und Supportbediirfnisse
zugeschnitten sind.

Uberpriifen und warten Sie lhr
Gerateinventar mit Effektivitét

Von Laboratory Business Intelligence
ausgegebene Informationen zum
Reparaturstatus von Laborausristung
kénnen dazu beitragen, Wartungsplane

zu Uberprifen und zu entscheiden, wann
Verbrauchsmaterialien ausgetauscht
werden missen. So lasst sich maximale
Betriebszeit und Verfligbarkeit von Geréaten
gewadhrleisten.

Machen Sie Maglichkeiten der
Kostenersparnis aus

Analysen mithilfe von Laboratory Business
Intelligence unterstiitzen Laborleiter

und Fuhrungskréafte bei der Ermittlung

von Betriebs- und Kapitalkosten im
Laborunternehmen und helfen, versteckte
Kosten Einsparmdglichkeiten zu identifizieren.



LABORATORY BUSINESS INTELLIGENCE SERVICES

WICHTIGE ERKENNTNISSE UBER IHREN LABORBETRIEB

Laboratory Business Intelligence von Agilent CrossLab ist ein Bestandteil der umfassenden Service-
und Support-Losungen des Agilent CrossLab Unternehmensanlagenmanagements, das Sie bei der
Bewaltigung komplexer wissenschaftlicher und geschaftlicher Herausforderungen und beim Erreichen
der wissenschaftlichen und geschaftlichen Ziele lhres Unternehmens unterstiitzen soll.

UNTERNEHMENSANLAGENMANAGEMENT

LABORATORY BUSINESS INTELLIGENCE

MANAGMENT DER LABORAUSRUSTUNG

« Berichterstattung zur Geréteauslastung
* Inventory Management

* Remote Advisor

« Laborstandortwechsel

LABORATORY INSTRUMENT SERVICES

Agilent
CrossLab
Erreichen Sie die wissenschaftlichen und geschéftlichen Ziele lhres Unternehmens mit

dem Agilent CrossLab Enterprise Labor-Anlagenmanagement.

» Umfassende Nutzung von Daten zum Laborbetrieb fiir eine » Senkung der Gesamtbetriebskosten fiir Ihre
evidenzbasierte Entscheidungsfindung Laborausriistung

» Wichtige Erkenntnisse zum gesamten Bestand an » Verbesserung der wissenschaftlichen und geschaftlichen
installierten wissenschaftlichen Geraten Ergebnisse — in einem mittelstandischen Betrieb ebenso
wie in einem internationalen GroRBkonzern




Weitere Informationen

Mehr Infos:
www.agilent.com/crosslab

Online einkaufen:
www.agilent.com/chem/store

USA und Kanada
1-800-227-9770
agilent_inquiries@agilent.com

Europa
info_agilent@agilent.com

Asien und Pazifik
inquiry_Isca@agilent.com

Anderungen vorbehalten.

© Agilent Technologies, Inc. 2015
Gedruckt in den USA, 24. September 2015
5991-6276DEE

Agilent Technologies



